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Respect de la codification technique 
Normes, NIT 257, NIT 274, NIT 279, Agréments techniques

Expérience des intervenants 

Choix du système / Exposition 

Cas de la rénovation des bâtiments

Maintenance et usage adaptés à l’ouvrage

ACTIONS DE PREVENTION
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PLAN QUALITE TECHNIQUE

Point critique : contrôle interne
Point d’arrêt : contrôle externe avec rapport
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Liste des Points critiques + Points d’arrêt = 
Synthèse évolutive de l’expérience

La liste incorporée dans un Plan d’Intervention en cours de 
préparation

Les points d’attention organisés suivant les phases du 
projet (préparation – exécution – réception)

Chaque point comprend :
- Documents et infos à obtenir préalablement aux travaux;
- Critères d’acceptation.

PLAN QUALITE TECHNIQUE
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CHOIX DES MATERIAUX

Désordre : Apparition des joints entre panneaux et des rosaces 
d’ancrage. T
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Origine : Variations dimensionnelles de l’isolant >0,5% (système sans 
ATG fiche technique annonçant une valeur jusque 1,5%). T

Remède : Surépaisseur d’enduit (armé) une fois le phénomène 
stabilisé (Vérifier l’ensemble des compatibilités…).

Source : InfoFiche 106



RESPECT DES DETAILS TECHNIQUES

Désordre : Décollement de l’enduit en pied de façade. T
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Origine : Contact permanent avec l’eau sur la toiture (non respect des 
détails types) T

Remède : Découpe de l’ETICS et adaptation suivant le détail.

Source : InfoFiche 106



RESPECT DES DETAILS TECHNIQUES

Désordre : Décollement de l’enduit autour d’une ventilation. T
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Origine : un compriband était placé mais la gaine ne débordait pas jusqu’à 
l’ambiance extérieure – risque d’humidité dans l’enduit par condensation.T

Remède : prévoir un débordement ou une grille s’encastrant sur le 
tuyau.
Détail Cahiers du CSTB n° 3035_V3



RESPECT DES DETAILS TECHNIQUES

Désordre : Dégradation en tête de mur T
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Origine : Couronnement non étanche ET ne recouvrant pas la tête de l’enduit : 
de l’eau pénètre sur la tranche supérieure.T

Remède : Prévoir un débordement suivant les détails techniques type 
et/ou du fabricant.
Détail Cahiers du CSTB n° 3035_V3



RESPECT DES DETAILS TECHNIQUES

Désordre : Humidité par capillarité et éclat par le gel au droit d’un seuilT
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Origine : le seuil n’est pas muni de pièce d’about adéquat (en U) => de l’eau 
s’est infiltré derrière le relevé et mouille l’enduit.T

Remède : Engraver un about en U sur lequel démarre l’ETICS.
Détail Cahiers du CSTB n° 3035_V3



RESPECT DES PRESCRIPTIONS DE POSE    1/3

Désordres : 
• Décollement de l’enduit et/ou de la couche de finition >> conditions climatiques 

inappropriées pour la pose
• Tuilage des panneaux et marquage des panneaux dans le parement >> absence de 

protection contre le soleil à la pose et/ou mauvais encollement
• Zones froides et taches de condensation sur les murs côté intérieur >> encollage non 

conforme
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Absence de protections Protections insuffisantes



RESPECT DES PRESCRIPTIONS DE POSE   2/3
Points d’attention : 
• Pas de mise en œuvre d’un crépis sur isolant si températures diurne et nocturnes 

(passée et à venir) < 5° (alternative possible : chauffage permanant efficace de 
l’espace de travail)

• Toujours travailler dans un espace bâché, à l’abri du soleil (pour éviter la déformation 
des panneaux)

• Encollage périphérique de chaque panneau d’isolant (en plus des plots) pour la 
assurer l’étanchéité à l’air et éviter les flux d’air derrière les panneaux + stabilité des 
panneaux
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Collage périphérique 
des panneaux 
non réalisé

Travaux réalisés 
sur supports 

et par temps froids



RESPECT DES PRESCRIPTIONS DE POSE 3/3

Actions indispensables : 
• protection solaire, pluie et vent
• encollage périphérique des panneaux d’isolant
• si températures basses, chauffage étudié, indirect et efficace (canons à chaleur locaux 

à proscrire !)
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Béton cellulaire support d’enduits

Précautions d’emploi :
- Faible résistance mécanique de surface (choix des revêtements et mode de fixation)
- Doit être protégé des intempéries (enduits – bardages)
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